@AM: Een functioneringsgesprek

Een functioneringsgesprek is een gestructureerd gesprek tussen de medewerker en diens leidinggevende waarin het wederzijds functioneren van de medewerker en diens leidinggevende besproken wordt. In een functioneringsgesprek staat verbetering centraal. Een medewerker en de leidinggevende bespreken de huidige werkpraktijk om knelpunten op te sporen. Voor de geconstateerde problemen bedenken ze samen oplossingen. Dit met het doel om behalve het functioneren van de werknemer te verbeteren, ook de onderlinge samenwerking in de toekomst beter te laten verlopen. In een functioneringsgesprek komen meestal de volgende punten aan de orde:
· de aard en het niveau van het werk;
· de beleving van het werk (onder andere samenwerking met collega’s);
· factoren die goed functioneren verhinderen;
· Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP);
· toekomstplannen.
De verhoudingen tussen beide partijen zijn tijdens een functioneringsgesprek gelijkwaardig: er is sprake van tweerichtingsverkeer. De medewerker geeft  net als de leidinggevende zijn mening en suggesties. Dit is ook het grote verschil met een beoordelingsgesprek. Bij een beoordelingsgesprek zijn de verhoudingen ongelijkwaardig. Tijdens dit gesprek spreekt de leidinggevende zijn oordeel uit over de prestaties van de medewerker. De medewerker kan slechts kennisnemen van het oordeel en mag op de uitspraak reageren.
 
Meer weten? Lees dan onderstaande bijlagen
