


DE DIGITALE STAD 3.0

Op 10 juni 1995 presenteert Stichting De Digitale Stad een nieuwe interface. Hiermee worden een groot aantal ver-
beteringen ingevoerd waarmee De Digitale stad Amsterdam een unieke omgeving wordt op het Internet. De
nieuwe interface van De Digitale Stad maakt nog eens duidelijk dat Nederland binnen Europa een vooraanstaande
positie inneemt in de ontwikkeling van het Internet.

PROEFTUIN VOOR DE ELEKTRONISCHE SNELWEG

De Digitale Stad heeft zich in het afgelopen jaar geprofileerd als een elektronisch medium dat toegang verschaft
tot publieke- en bestuurlijke informatie van de (lokale) overheid en maatschappelijke organisaties. De Digitale Stad
creéert nieuwe communicatiekanalen voor discussie en menir?gsvorming. De Digitale Stad is een 'proeftuin’ waar
de eerste contouren van een elektronische samenleving gestalte krijgen.

DOELSTELLINGEN EN DIENSTEN

De doelstellingen van De Digitale Stad zijn de volgende:

- Participatie: De elektronische snelweg is een nieuwe communicatiedrager met belangrijke sociale, economische,
politieke en culturele aspecten. Het is van vitaal belang dat een ieder die dat wil volwaardig kan deelnemen aan
deze elektronische samenleving. De Digitale Stad stelt zich ten doel een bijdrage te leveren in het ontwikkelen
van dit nieuwe publieke domein.

- Kennisontwikkeling en overdracht: De Digitale Stad levert een bijdrage aan de ontwikkeling van het wereldwijde
Internet. De Digitale Stad vertaalt nieuwe technische mogelijkheden in nieuwe manieren om informatie te
ontsluiten en aan gebruikers te presenteren. De Digitale Stad zorgt in dit kader ook voor kennisoverdracht aan
burgers, projectpartners, dienstenaanbieders, maatschappelijke organisaties en andere digitale steden in
Nederland en Europa.

- Economische ontwikkeling: Globalisering en automatisering zetten werkgelegenheid en daarmee de sociale
samenhang in de samenleving onder druk. De Nederlandse samenleving zal in toenemende mate moeten zoeken
naar nieuwe mogelijkheden, nieuwe kansen, nieuwe diensten. De elektronische snelweg biedt dergelijke nieuwe
mogelijkheden. De Digitale Stad wil een bijdrage leveren aan produktvernieuwing in het midden- en klein bedrijf
en aan de economische structuurversterking van de regio.




DDS DIGI'S
®: =@

4

OHDER 4 OGEH
-POST

WEB

PLATTEGROND

Ga direct naar het ... plein

I T 1

toon nieuwe informatie

toon populaire locaties

toon alleen de kaart




HISTORIE

De Digitale Stad opende haar poorten op 15 januari 1994. In de eerste maanden bood De Digitale Stad informatie
en communicatie in een tekstomgeving. Op 15 oktober 1994 werd de overstap gemaakt naar het World Wide Web.
WWW biedt de mogelijkheid om beeld, geluid en tekst te integreren en is daarmee in zeer korte tijd populair
geworden. Tot nu toe leidde het World Wide Web echter tot een verlies van communicatiemogelijkheden. Om te
communiceren moesten oplossingen worden gezocht waarbij de World Wide Web omgeving tijdelijk werd verlaten
In de nieuwe Digitale Stad worden communicatie en informatie geintegreerd aangeboden vanuit één nieuwe in-
terface. Daarvoor maakt De Digitale Stad gebruik van de allerlaatste ontwikkelingen op het gebied van het
Internet.

PLEINEN

Met de introductie van de de nieuwe interface is ook het stadsplan radicaal gewijzigd. Om in de stadsmetafoor te
blijven worden er in DDS 3.0 'pleinen’ geintroduceerd die de basis vormen van de stadsstructuur. Pleinen hebben
een thema en een eigen karakter. Een plein is een ontmoetingsplek voor mensen die interesse hebben in het
thema. Ze kunnen er informatie vinden en er met andere mensen over van gedachten wisselen. Ook de vormgeving
van De Digitale Stad is sterk geprofessionaliseerd. De tot standkoming van De Digitale Stad 3.0 is een synergie van
vormgeving, software-ontwikkeling en interaction design.

NAVIGATIE

Er zijn een aantal manieren waarop in de nieuwe Digitale Stad gereisd kan worden:

- Een plein grenst aan vier andere pleinen. Via de hoeken van een plein gaat men naar een aangrenzend plein. Deze
manier van reizen komt overeen met de manier waarop men zich ook door een gewone stad beweegt. Het reizen
is associatief en laat ruimte open voor verrassingen.

- Op een plein, maar ook op tal van andere plaatsen in de stad, kan altijd een plattegrond van De Digitale Stad wor-
den opgevraagd. Via deze plattegrond is het mogelijk om snel naar een andere locatie te springen zonder het hele
tussenliggende traject te hoeven doorlopen.

- leder plein heeft een functiebalk, die het o.a. mogelijk maakt om met een geavanceerde zoekmethode op plein-
niveau of binnen de hele stad op trefwoord naar informatie te zoeken en daar rechtstreeks heen te gaan.
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PLEKKEN AAN EEN PLEIN VOOR INFORMATIE-AANBIEDERS

Gebouwen aan een plein

Een plein biedt ruimte aan acht gebouwen die door informatie-aanbieders kunnen worden gehuurd. Een gebouw
kan informatie bevatten van profit-organisaties, non-profit organisaties of een verzameling van non-profit orga-
nisaties. Ten behoeve van het onderhouden van het eigen gebouw biedt De Digitale Stad de informatie-aanbieder
volledige Internetfunctionaliteit (shell-toegang, internationale email, telnet, ftp). Hierdoor kunnen pagina's wor-
den gewijzigd, bijgeplaatst en verwijderd zonder tussenkomst van De Digitale Stad. Dit biedt de informatie-aan-
bieder snelheid, flexibiliteit en optimale functionaliteit.

Verzamelgebouw

Een van de acht gebouwen aan een plein is een verzamelgebouw. Een verzamelgebouw is een ideale optie voor
kleinere organisaties en bedrijven. De kosten zijn lager omdat men een gebouw deelt met anderen. De informatie-
aanbieder kan eigen gegevens plaatsen en wijzigen, maar heeft geen shell-toegang.

Wie niet zelf zijn informatie wil plaatsen en onderhouden kan toch een simpele advertentie in een verzamelge-
bouw laten plaatsen door De Digitale Stad. De advertentie is in dat geval in omvang beperkt, wordt voor minimaal
6 maanden geplaatst en kan niet tussentijds worden gewijzigd. Geschikt voor onder andere freelancers, advocaten,
loodgieters en ballon-verhuurders die op het Internet aanwezig willen zijn.

Billboard of 'webvertisement'

Op een plein treft men ook altijd een billboard aan. Deze zogenaamde web-vertisement kan een bedrijfslogo be-
vatten. Via het billboard komt men in de informatiepagina’s van het betreffende bedrijf. Ook op een aantal andere
plekken in De Digitale Stad bevinden zich dergelijke billboards. Voor de acquisitie werkt De Digitale Stad samen
met Riverland Networks BV die ook toegerust is om voor grotere commerciéle organisaties interactieve adverten-
ties te ontwerpen.
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PERSOONLIJKE FUNCTIONALITEITEN
De Digitale Stad biedt aan haar bewoners een aantal persoonsgebonden functies:

- Een bewoner van De Digitale Stad kan binnen de World Wide Web omgeving me-
dedelingen krijgen dat er post is, dat iemand wil kletsen of dat zojuist de dijken zijn
doorgebroken.

- Een bewoner van De Digitale Stad kan de eigen registratiegegevens bijwerken, tij-
delijk van identiteit veranderen, een fantasie-indentiteit aannemen, aangeven of
hij/zij aanspreekbaar wil zijn en een voorkeur opgeven voor het plein waar men bij
voorkeur de stad binnen wil komen.

- De bewoner kan via de optie post ten alle tijde naar zijn of haar postbus. Daarmee
kan gratis wereldwijd elektronische post verstuurd worden. Door de integratie van
de post-functie in een WWW-omgeving kan ook digitaal briefpapier gebruikt wor-
den en kunnen beeld en geluidsfragmenten worden meegestuurd. Het bericht kan
een 'klikbare' verwijzing bevatten naar informatie elders op het Internet.

Deze balk met persoonlijke functionaliteiten treft men niet alleen op de pleinen
maar vindt men overal in de stad: op de plattegrond, in gebouwen, in de huizen-
wijken, cafés etc. Informatie-aanbieders kunnen de balk overnemen in hun eigen
pagina's. Het opnemen van de balk is niet verplicht maar het wordt door De Digitale
Stad ten zeerste aangeraden omdat het de bewoners van De Digitale Stad veel extra
functionaliteit biedt.



PLEIN FUNCTIONALITEITEN

DNP meter

De 'DNP-meter' (Druk, Nieuw, Populair) laat zien in welk gebouw op een plein het
respectievelijk op dat moment druk is, waar nieuwe informatie recent is geplaatst
en welke informatie vaak bezocht en populair is.

Cafés

Elk plein heeft een eigen café. Hier kunnen bezoekers binnen een WWW-omgeving
‘real-time’ gesprekken voeren over aan dat plein gerelateerde thema's. De gesprek-
ken kunnen worden bewaard en later teruggelezen. Deze café-optie biedt de
mogelijkheid om speciale ontmoetingen te organiseren door bijvoorbeeld een gast-
spreker uit te nodigen die zich elders in de wereld kan bevinden.

Kiosk
In de kiosk treft de bezoeker aan het thema van het plein gerelateerde tijdschriften
en boeken op het Internet.

Discussie

Onder de optie 'discussie’ wordt aan de bezoekers van een plein discussiegroepen
geboden die gerelateerd zijn aan het thema van het plein. Er kan een nieuwe dis-
cussie worden opgestart en er kan aansluiting worden gezocht bij bestaande
Internet discussiegroepen.

Zijwegen
Onder de optie ‘zijwegen' treft de bezoeker links naar. aan het thema van het plein
gerelateerde web-pagina's op het Internet.

discussie

- billboard -
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EEN EIGEN HUIS BOUWEN

Tussen de pleinen liggen 'huizenwijken'. Bewoners van De Digitale Stad kunnen een ‘eigen huis' bouwen. Het
bouwen van een huis is gratis maar gebonden aan een aantal spelregels; zo mag bijvoorbeeld een huis niet ge-
bruikt worden voor het verspreiden van commerciéle informatie. Bewoners in een wijk zien toe op een goed be-
heer van hun eigen wijk.

FUNCTIONALITEITEN VOOR INFORMATIE-AANBIEDERS

Zoekfunctionaliteiten

De Digitale Stad biedt de mogelijkheid om op stads- of pleinniveau op trefwoord informatie te zoeken. Dit vergroot
de toegankelijkheid van informatie. Er kan een zoekapplicatie worden aangebracht die het zoeken begrenst tot
het gebouw van de informatie-aanbieder.

Statistieken

De Digitale Stad kan informatie-aanbieders statische informatie verstrekken over het gebruik van de door hen
aangeboden informatie. De informatie-aanbieder kan na het invoeren van een wachtwoord zelf de statistieken van
het eigen informatiegebied raadplegen. Deze worden dagelijks bijgewerkt en in grafieken weergegeven.

Besloten gebouwen

De Digitale Stad kan op verzoek van een informatie-aanbieder een gebouw geheel of gedeeltelijk afsluiten. De in
het besloten gebouw aangeboden informatie is in dat geval alleen toegankelijk voor bezitters van een wacht-
woord.

Formulieren, enquétes en stemmingen
Gebouwen kunnen worden voorzien van formulieren (elektronische post en bestellingen), enquétes en stem-pro-
cedures.

Back-ups
De Digitale Stad verzorgt dagelijks back-ups van gebouwen van informatie-aanbieders.
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ENKELE DATA
De Digitale Stad

is geopend op 15 januari 1994.
is een server op het Internet (http://www.dds.nl/) en biedt ook eigen gratis inbelfaciliteiten (modem: 020-
6225222).
is ook toegankelijk voor mensen met een eenvoudige computer en/of een langzame modem.
maakt voor de webserver gebruik van een SUN Sparc 1000.
beschikt over 40 inbellijnen die gratis toegang geven tot De Digitale Stad en in beperkte mate tot andere delen
van het Internet.
is via het Internet toegankelijk over een 2 MB verbinding met NL-net.
bevat overheidsinformatie (lokaal en landelijk), culturele en maatschappelijke informatie, elektronische tijd-
schriften, discussieplatforms, enquétes, babbelboxen, spel, sport en elektronische post faciliteiten.

* wordt beheerd door Stichting De Digitale Stad. Deze stichting heeft een cultureel-maatschappelijke doel-
stelling.
heeft 5000 bezoekers per dag (mei 1995) die gemiddeld een half uur in De Digitale Stad verblijven.
heeft 18.000 bewoners (mei 1995).
adviseert gemeenten, provincies, organisaties en bedrijven bij het opzetten van informatie-servers op het
Internet, zowel op het gebied van technische als redactionele infrastructuur.

* adviseert aan Europese organisaties over het opzetten van digitale steden. Het 'handboek digitale steden’
wordt in het Duits vertaald.

*  werkt samen met het Parlementair Documentatie Centrum, onder andere op het gebied van het ontsluiten van
informatiediensten voor de Eerste Kamer (Loket Parlement) en de Belastingdienst.
werkt samen met Riverland Networks BV die de acquisitie van billboards voor De Digitale Stad verzorgt.
biedt faciliteiten aan onder andere de gemeente Amsterdam, het Ministerie van Binnenlandse Zaken en het
Ministerie van Economische Zaken.

*  biedt mogelijkheden aan sponsors voor vermelding op de ‘home-page’.




MET UW EIGEN COMPUTER DE DIGITALE STAD IN?

Wanneer u een MS DOS computer met Windows heeft of werkt met een Apple en dus een ‘grafische gebruiksin-
terface' heeft, kunt u op uw eigen computer een speciaal software pakket installeren. Hiermee kunt u een verbin-
ding maken waarin informatie grafisch kan worden ontvangen en kunt u via een grafische interface navigeren op
het Internet. De benodigde software is on-line te vinden in De Digitale Stad en is ook op diskette verkrijgbaar bij de
helpdesk van De Digitale Stad. Een snel modem (14.400 bps) is voor het ontvangen van de grafische interface aan
te bevelen. Wilt u ook geluid ontvangen, dan moet er een geluidskaart in uw computer geinstalleerd zijn.
Vanzelfsprekend kunt u ook in De Digitale Stad terecht met een computer die alleen tekst kan ontvangen. U kunt
gebruik maken van b.v. Telix (voor MS DOS) of Z-Term (voor Apple). Ook deze software is bij De Digitale Stad
verkrijgbaar.

WORDT VRIENDIN OF VRIEND VAN DE DIGITALE STAD

Komt u graag in De Digitale Stad? Bent u benieuwd wat er zal opbloeien in deze proeftuin van elektronische
samenleving? U vindt ook dat De Digitale Stad gratis moet blijven? Wordt dan Vriendin of Vriend van De Digitale
Stad en stort een vrijwillige bijdrage op gironummer 740069 van Stichting De Digitale Stad te Amsterdam, onder
vermelding van 'vriendin' of 'vriend'. '

INFORMATIE AANBIEDEN IN DE DIGITALE STAD

Wilt u informatie-aanbieder worden in De Digitale Stad? Wilt u een gebouw, een billboard, of een plek in een
verzamelgebouw huren? Wilt u eerst meer weten of wilt u informatie over actuele prijzen? Neem dan vrijblijvend
contact op met De Digitale Stad.

SPONSORS VAN DE DIGITALE STAD:
SUN Microsystems; Energiebedrijf Amsterdam, afd. Telecom
GCEIl; PTT-Telecom, district Amsterdam; Universiteit van Amsterdam




DE HELPDESK
DOET DE COMPU-
TER NIET WAT U
WILT? HEEFT U EEN
GOED IDEE VOOR
DE DIGITALE STAD?
HEEFT U ANDERE
VRAGEN? DE MEN-
SEN VAN DE HELP-
DESK ZIJN TE BE-
REIKEN VIA e-mail
(helpdesk@dds.nl),
OF TELEFONISCH OP
WERKDAGEN VAN
13.00 TOT 17.00
UUR (020-6259745).

T O E G A N G

- LAAT UW MODEM BELLEN
nAAR 020-6225222

- VIA HET WORLD WIDE WEB
http://www.dds.nl
of telnet dds.nl

STICHTING DE DIGITALE STAD
KLEINE-GARTMANPLANTSOEN 10
1017 RR AMSTERDAM
TEL: +31-20-6233673
FAX: +31-20-6384489
e-mail: dds@dds.nl
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